
SPORTELLO
UNICO 
DISABILITÀ

Venerabile Arciconfraternita della 
Misericordia di Firenze

DOVE TROVARCI:
Via del Sansovino, 176
50142 FIRENZE
Tel. 055 7392748 - Fax 055 7392879
e-mail: sud@misericordia.firenze.it
www.misericordia.firenze.it

COME RAGGIUNGERCI:
AUTOBUS: N. 6
TRAMVIA: Linea 1 - Fermata: SANSOVINO
TAXI: 055 4242 - 055 4390 

Gli operatori dello sportello ricevono il
LUNEDÌ DALLE 9.30 ALLE 15.30 
ED IL GIOVEDÌ DALLE 9.30 ALLE 19.30 
CON ORARIO CONTINUATO
Nei giorni di chiusura sarà in funzione
la segreteria telefonica.



La gestione dei bisogni di una persona
con disabilità richiede un aiuto costante
e puntuale. 

Lo Sportello offre un servizio gratuito
d’informazione e orientamento sui servizi
di area sanitaria, legale, sociale, scolastica,
previdenza ed inclusione sociale per la
popolazione con disabilità residente nel
comprensorio fiorentino.

Lo SPORTELLO UNICO DISABILITÀ può 
costituire un riferimento concreto per 
individuare il percorso da intraprendere
ed evitare che le famiglie si ritrovino in
un labirinto dove le possibilità sono così
numerose da rappresentare un ostacolo
più che una risorsa.

SPORTELLOUNICODISABILITÀ

Il servizio è fornito da VOLONTARI
DELLA MISERICORDIA DI FIRENZE E
DELLA FONDAZIONE SAN SEBASTIANO
adeguatamente preparati e selezionati
attraverso un percorso formativo di
alto livello, supportati da un coordinatore
e da un’equipe di professionisti esperti
nelle aree di competenza dello sportello.

A CHI SI RIVOLGE
PERSONE CON DISABILITÀ
FAMILIARI
INSEGNANTI
OPERATORI
PEDIATRI E MEDICI DI FAMIGLIA
ASSOCIAZIONI


